DỰ THẢO
Kèm theo công văn số 964/ĐHKTQD-QLĐT V/v Góp ý dự thảo Đề án Nâng cao năng lực tiếng Anh cho sinh viên thuộc các CTĐT bằng tiếng Anh nhằm đáp ứng các yêu cầu trong học tập

 ĐỀ ÁN
Nâng cao năng lực tiếng Anh cho sinh viên thuộc các CTĐT bằng tiếng Anh (do ĐH KTQD tuyển sinh/đào tạo/cấp bằng) nhằm đáp ứng các yêu cầu trong học tập 


I. SỰ CẦN THIẾT XÂY DỰNG ĐỀ ÁN
1. Căn cứ xây dựng đề án: 
- Đề án Phát triển tiếng Anh trở thành ngôn ngữ thứ hai tại Đại học Kinh tế Quốc dân, ban hành kèm theo QĐ số 1179/QĐ-ĐHKTQD ngày 29/7/2025;
- Nghị định số 222/2025/NĐ-CP ngày 08/8/2025 của Chính phủ quy định việc dạy và học bằng tiếng nước ngoài trong cơ sở giáo dục.
- Kiến nghị của tổ chức kiểm định giáo dục quốc tế FIBAA;
- Kế hoạch số 732/KH-ĐHKTQD ngày 30/3/2026 V/v Xây dựng Đề án nâng cao năng lực tiếng Anh cho sinh viên đáp ứng các yêu cầu trong học tập của các CTĐT bằng tiếng Anh tại Đại học Kinh tế quốc dân;
- Quyết định 130 ngày 6/2/2026 về việc thành lập Ban chỉ đạo, Tổ công tác nghiên cứu, xây dựng đề án nâng cao năng lực tiếng Anh cho sinh viên đáp ứng các yêu cầu trong học tập của các chương trình đào tạo bằng tiếng Anh tại Đại học Kinh tế Quốc dân.

2. Thực tiễn đặt ra
Thứ nhất, trình độ tiếng Anh đầu vào của sinh viên giữa các chương trình và trong cùng một chương trình còn thiếu đồng đều. Số liệu tuyển sinh năm 2025 cho thấy, bên cạnh nhóm sinh viên đã đạt chuẩn đầu ra ngay từ đầu vào, vẫn còn một tỷ lệ đáng kể sinh viên phải kiểm tra lại năng lực hoặc chưa đạt yêu cầu. Sự chênh lệch này dẫn đến khó khăn trong tổ chức giảng dạy và ảnh hưởng đến tính đồng bộ của quá trình đào tạo.
Thứ hai, một bộ phận sinh viên chưa đủ năng lực để theo học ngay các học phần chuyên ngành bằng tiếng Anh. Những hạn chế trong kỹ năng đọc hiểu học thuật, viết, thuyết trình và tương tác bằng tiếng Anh khiến sinh viên gặp trở ngại trong tiếp cận kiến thức chuyên sâu, từ đó ảnh hưởng đến kết quả học tập và hiệu quả đào tạo chung.
Thứ ba, các hoạt động hỗ trợ nâng cao năng lực tiếng Anh hiện nay còn phân tán, thiếu tính hệ thống và chưa dựa trên dữ liệu quản trị thống nhất. Việc đánh giá đầu vào chỉ ở mức phân loại cơ bản cùng các chương trình chính quy tiêu chuẩn học bằng tiếng Việt. Việc tổ chức các lớp bổ trợ và theo dõi tiến bộ của sinh viên chủ yếu do các chương trình tự triển khai, chưa được tích hợp thành một quy trình xuyên suốt từ đầu vào đến đầu ra.
Thứ tư, Đại học chưa xây dựng được một cơ chế quản trị năng lực tiếng Anh theo hướng liên tục và cá thể hóa, bao gồm các khâu: phân loại trình độ, thiết kế lộ trình học tập phù hợp, can thiệp kịp thời và theo dõi tiến bộ dựa trên dữ liệu. Điều này làm hạn chế khả năng hỗ trợ đúng đối tượng, đúng thời điểm và tối ưu hiệu quả đào tạo.


II. MỤC TIÊU ĐỀ ÁN
1. Mục tiêu chung
- Nâng cao năng lực sử dụng tiếng Anh của sinh viên nhằm đáp ứng yêu cầu học tập, nghiên cứu trong các chương trình đào tạo bằng tiếng Anh; 
- Từng bước hình thành môi trường sử dụng tiếng Anh thường xuyên trong toàn Đại học, hướng tới mục tiêu đưa tiếng Anh trở thành ngôn ngữ thứ hai tại Đại học Kinh tế Quốc dân.
2. Mục tiêu cụ thể
- Đảm bảo 100% sinh viên các chương trình đào tạo bằng tiếng Anh được tổ chức đánh giá năng lực tiếng Anh đầu vào ngay khi nhập học, làm cơ sở để phân loại theo trình độ và xây dựng lộ trình học tập, bồi dưỡng phù hợp với từng nhóm đối tượng. Việc đánh giá được thực hiện theo hướng chuẩn hóa, đảm bảo phản ánh chính xác năng lực thực tế của người học. 
- Đảm bảo 100% sinh viên đạt chuẩn năng lực tiếng Anh tối thiểu tương đương IELTS 5.5 trước khi tham gia các học phần chuyên ngành được giảng dạy bằng tiếng Anh. Chuẩn năng lực này được xác định là điều kiện bắt buộc sau năm thứ nhất, nhằm đảm bảo sinh viên có đủ năng lực tiếp thu kiến thức chuyên môn trong môi trường học tập bằng tiếng Anh một cách hiệu quả và thực chất. 
- Xây dựng và triển khai hệ thống đào tạo, bồi dưỡng tiếng Anh theo mô hình 3 tầng, bảo đảm tính liên thông, hệ thống và phù hợp với đặc thù của từng chương trình đào tạo, bao gồm:
+ Phân loại đầu vào: Tổ chức kiểm tra, đánh giá năng lực tiếng Anh đầu vào nhằm xác định chính xác trình độ của sinh viên, làm cơ sở phân luồng và thiết kế lộ trình học tập phù hợp;
+ Tăng cường nền tảng: Triển khai các chương trình tiếng Anh tăng cường theo trình độ, tập trung củng cố các kỹ năng tiếng Anh cốt lõi (nghe, nói, đọc, viết), đồng thời hình thành năng lực học tập bằng tiếng Anh cho sinh viên;
+ Bổ trợ học thuật theo chuyên ngành: Xây dựng và tổ chức các chương trình tiếng Anh học thuật (ESP - English for Specific Purposes) được thiết kế riêng theo từng lĩnh vực đào tạo, giúp sinh viên làm quen với thuật ngữ chuyên ngành, phương pháp học tập và yêu cầu học thuật trong môi trường đào tạo bằng tiếng Anh.
Mô hình này đồng thời bảo đảm tuân thủ các yêu cầu pháp lý theo Nghị định số 222/2025/NĐ-CP về dạy và học bằng tiếng nước ngoài, cũng như đáp ứng các khuyến nghị về đảm bảo chất lượng của tổ chức kiểm định quốc tế FIBAA trong việc kiểm soát và phát triển năng lực tiếng Anh của người học một cách hệ thống.

	
2

III. PHÂN TÍCH THỰC TRẠNG NĂNG LỰC TIẾNG ANH ĐẦU VÀO
1. Cách tiếp cận phân tích
Dữ liệu của các CTĐT bằng tiếng Anh tuyển sinh năm 2025 được phân tích theo: 
· Từng chương trình đào tạo (CTĐT) 
· Từng nhóm năng lực đầu vào 
2. Bảng phân tích thực trạng 
Bảng 1. Thực trạng năng lực tiếng Anh đầu vào theo CTĐT
	STT
	CTĐT tuyển sinh năm 2025
	Mã tuyển sinh
	CĐR TA của ngành
	Số sinh viên tuyển sinh năm 2025
	Sinh viên thuộc diện xét tuyển kết hợp có chứng chỉ TA đạt Chuẩn đầu ra của ngành
	Sinh viên phải kiểm tra TA đầu vào
	SV không đạt TA đầu vào
	Tỷ lệ tốt nghiệp 
	Hỗ trợ đối với sinh viên chưa đủ trình độ để học các môn chuyên ngành 

	
	
	
	
	
	Số lượng
	Tỷ lệ
	Số lượng
	Tỷ lệ
	Số lượng 
	Tỷ lệ 
	
	

	1
	Logistics và quản lý chuỗi cung ứng tích hợp chứng chỉ quốc tế
	EP14
	6.0
	102
	97
	95,10%
	5
	4,90%
	0
	0,00%
	93,55%
	Chương trình đã tổ chức lớp học phần Tiếng Anh 1 cho sinh viên

	2
	Quản trị kinh doanh
	EBBA
	6.0
	131
	115
	87,80%
	16
	12,20%
	5
	3,80%
	94,42%
	 Trước đây có khóa bổ trợ, từ K66,67 là không còn. 

	3
	Khởi nghiệp và phát triển kinh doanh
	EP01
	6.5
	104
	84
	80,80%
	20
	19,20%
	9
	8,70%
	74,91%
	 Có 2 học phần tiếng Anh 1,2 (15 TC), nằm trong CTĐT

	4
	Định phí bảo hiểm và Quản trị rủi ro (2024)
	EP02
	6.0
	82
	69
	84,10%
	13
	15,90%
	2
	2,40%
	79,77%
	Tổ chức lớp học tiếng Anh bổ trợ cho sinh viên (Theo CTTA công nghệ)

	5
	Phân tích dữ liệu kinh tế
	EP03
	6.0
	103
	95
	92,20%
	8
	7,80%
	2
	1,90%
	77,86%
	Tổ chức lớp học tiếng Anh bổ trợ cho sinh viên (Theo CTTA công nghệ)

	6
	Kế toán tích hợp chứng chỉ quốc tế
	EP04
	6.0
	81
	74
	91,40%
	7
	8,60%
	0
	0,00%
	92,02%
	 Học phần tiếng Anh nằm trong CTĐT, học tại HK1,2 

	7
	Kinh doanh số
	EP05
	6.0
	76
	71
	93,40%
	5
	6,60%
	2
	2,60%
	81,73%
	 Trước đây có khóa bổ trợ, từ K66,67 là không còn.

	8
	Quản trị điều hành thông minh
	EP07
	6.0
	79
	65
	82,30%
	14
	17,70%
	9
	11,40%
	77,06%
	 Tổ chức lớp học phần bổ trợ tiếng Anh 1, 2, 3 cho sinh viên (theo các nội dung: Nghe nói - Đọc viết - Tiếng Anh Thương mại) , học tập trung hoàn thành vào năm nhất. 

	9
	Quản trị chất lượng và Đổi mới
	EP08
	6.0
	91
	62
	68,10%
	29
	31,90%
	11
	12,10%
	84,31%
	 Tổ chức lớp học phần bổ trợ tiếng Anh 1, 2, 3 cho sinh viên (theo các nội dung: Nghe nói - Đọc viết - Tiếng Anh thương mại). Các học phần được tổ chức giảng dạy trong năm nhất.

	10
	Công nghệ tài chính
	EP09
	6.0
	118
	102
	86,40%
	16
	13,60%
	5
	4,20%
	77,50%
	 Trước đây từng có, hiện không có khóa bổ trợ

	11
	Tài chính và Đầu tư
	EP10
	6.0
	119
	119
	100%

	0
	0,00%
	0
	0,00%
	86,11%
	 Trước đây từng có, hiện không có khóa bổ trợ

	12
	Quản trị khách sạn quốc tế
	EP11
	6.5
	84
	78
	92,90%
	6
	7,10%
	1
	1,20%
	73,08%
	 

	13
	Kiểm toán tích hợp chứng chỉ quốc tế
	EP12
	6.0
	81
	78
	96,30%
	3
	3,70%
	1
	1,20%
	85,05%
	 Học phần tiếng Anh nằm trong CTĐT, học tại HK1,2 

	14
	Kinh tế học tài chính
	EP13
	6.0
	105
	86
	81,90%
	19
	18,10%
	9
	8,60%
	62,31%
	Tổ chức lớp học tiếng Anh bổ trợ miễn phí cho sinh viên chưa đạt chuẩn và lớp tiếng Anh nâng cao cho toàn bộ sinh viên

	15
	Khoa học dữ liệu trong Tài chính và Thương mại điện tử
	EP15
	6.0
	108
	84
	77,80%
	24
	22,20%
	9
	8,30%
	Chưa có khóa TN
	Mở lớp tăng cường TA cho sinh viên chưa đạt chuẩn

	16
	Trí tuệ nhân tạo
	EP16
	6.0
	97
	66
	68,00%
	31
	32,00%
	14
	14,40%
	Chưa có khóa TN
	Mở lớp tăng cường TA cho sinh viên chưa đạt chuẩn

	17
	Kỹ thuật phần mềm
	EP17
	6.0
	76
	36
	47,40%
	40
	52,60%
	16
	21,10%
	Chưa có khóa TN
	Chương trình tổ chức lớp bồi dưỡng Kỹ năng Viết NCKH bằng Tiếng Anh, Trình bày tiếng Anh, và Tiếng Anh Công nghệ

	18
	Quản trị giải trí và sự kiện
	EP18
	6.0
	85
	82
	96,50%
	3
	3,50%
	1
	1,20%
	Chưa có khóa TN
	 

	19
	Quản lý công và Chính sách
	EPMP
	6.0
	115
	93
	80,90%
	22
	19,10%
	12
	10,40%
	85,15%
	Chương trình đã tổ chức lớp học miễn phí Tiếng Anh bổ trợ ( 4 kỹ năng)  trong 3 kỳ đầu cho các sinh viên chưa đạt chuẩn đầu ra 

	Tổng
	
	1916
	1633
	
	283
	
	109
	
	
	



	
3. Phân tích sâu theo 03 nhóm sinh viên
Căn cứ số liệu tuyển sinh năm 2025 của các chương trình đào tạo bằng tiếng Anh, có thể phân loại sinh viên thành 03 nhóm theo năng lực tiếng Anh đầu vào, với quy mô, đặc điểm và nhu cầu hỗ trợ khác nhau. Việc nhận diện rõ từng nhóm là cơ sở quan trọng để thiết kế các giải pháp can thiệp phù hợp, bảo đảm hiệu quả triển khai Đề án
(1) Nhóm sinh viên đã đạt chuẩn năng lực tiếng Anh đầu vào
- Quy mô: 1.633/1.916 sinh viên, chiếm khoảng 85,2% tổng số sinh viên. 
- Đặc điểm và ưu điểm: Đây là nhóm sinh viên đã có chứng chỉ tiếng Anh quốc tế (IELTS hoặc tương đương) đạt chuẩn đầu ra của chương trình ngay từ khi trúng tuyển. Nhóm này có lợi thế rõ rệt trong việc tiếp cận chương trình đào tạo, có thể tham gia ngay các học phần chuyên ngành giảng dạy bằng tiếng Anh mà không cần qua giai đoạn bổ trợ nền tảng. 
- Hạn chế: Tuy đạt chuẩn đầu vào, nhưng trên thực tế, phần lớn sinh viên trong nhóm này mới dừng ở năng lực tiếng Anh giao tiếp và làm bài thi, chưa được trang bị đầy đủ năng lực tiếng Anh học thuật. Các hạn chế thường gặp bao gồm: 
+ Khả năng đọc hiểu tài liệu chuyên ngành còn chậm và thiếu chiều sâu; 
+ Kỹ năng viết học thuật (bài luận, báo cáo, nghiên cứu) chưa đạt yêu cầu; 
+ Hạn chế trong thuyết trình, phản biện và làm việc nhóm bằng tiếng Anh; 
+ Chưa quen với môi trường học thuật quốc tế đòi hỏi tư duy và diễn đạt bằng tiếng Anh. 
- Nhận định: Nhóm này cần được định hướng từ “đáp ứng chuẩn đầu vào” sang “nâng cao năng lực học thuật”, thông qua việc triển khai các chương trình tiếng Anh học thuật (Academic English) gắn với chuyên ngành, nhằm nâng cao chất lượng học tập và đáp ứng yêu cầu kiểm định quốc tế. 
(2) Nhóm sinh viên phải kiểm tra đánh giá năng lực tiếng Anh đầu vào
- Quy mô: 283/1.916 sinh viên, chiếm khoảng 14,8% tổng số sinh viên. 
- Đặc điểm: Đây là nhóm sinh viên không có chứng chỉ tiếng Anh quốc tế hoặc không đủ điều kiện quy đổi, do đó phải tham gia bài kiểm tra đánh giá năng lực đầu vào do Đại học tổ chức. Nhóm này có mức độ không đồng đều rất cao về năng lực, là nhóm “chuyển tiếp” giữa đạt chuẩn và chưa đạt chuẩn. 
- Rủi ro và thách thức: Kết quả đánh giá cho thấy sự phân hóa rõ rệt trong nội bộ nhóm, bao gồm:
+ Sinh viên cận chuẩn, có thể theo học chuyên ngành sau khi bổ trợ ngắn hạn; 
+ Sinh viên cần tham gia các lớp tăng cường trong thời gian trung bình; 
+ Sinh viên chưa đạt chuẩn đầu vào, cần can thiệp sâu hơn. 
Thực tế, trong nhóm này có 109 sinh viên không đạt chuẩn đầu vào, tương đương khoảng 38,5% số sinh viên phải kiểm tra, phản ánh mức độ phân hóa lớn và tiềm ẩn rủi ro trong tổ chức đào tạo nếu không có cơ chế phân loại phù hợp.
- Nhận định: Đây là nhóm then chốt trong công tác phân loại, cần được đánh giá bằng công cụ chuẩn hóa, có độ tin cậy cao, từ đó phân nhóm chi tiết theo năng lực để thiết kế lộ trình học tập phù hợp. Việc phân loại chính xác nhóm này có ý nghĩa quyết định đến hiệu quả triển khai toàn bộ Đề án. 
(3) Nhóm sinh viên chưa đạt chuẩn và phải học tiếng Anh tăng cường
- Quy mô: 109/1.916 sinh viên, chiếm khoảng 5,7% tổng số sinh viên (tương đương khoảng 38,5% trong nhóm phải kiểm tra đầu vào). 
- Đặc điểm và hạn chế: Đây là nhóm sinh viên chưa đạt yêu cầu tối thiểu về năng lực tiếng Anh để tham gia học các học phần chuyên ngành. Các hạn chế chủ yếu bao gồm: 
+ Thiếu nền tảng từ vựng và ngữ pháp cơ bản; 
+ Kỹ năng nghe, nói, đọc, viết còn yếu và thiếu đồng đều; 
+ Chưa có khả năng sử dụng tiếng Anh trong môi trường học tập học thuật. 
+ Tác động đến quá trình đào tạo:
- Nếu không được can thiệp kịp thời và hiệu quả, nhóm sinh viên này sẽ: 
+ Không thể tham gia ngay chương trình chuyên ngành bằng tiếng Anh; 
+ Phải kéo dài thời gian học bổ trợ, ảnh hưởng đến tiến độ đào tạo; 
+ Gặp khó khăn trong việc hòa nhập môi trường học tập; 
+ Làm gia tăng áp lực quản lý và tổ chức đào tạo đối với các đơn vị liên quan. 
- Nhận định: Đây là nhóm trọng tâm cần ưu tiên trong Đề án, đòi hỏi phải có các chương trình tiếng Anh tăng cường được thiết kế bài bản, có lộ trình rõ ràng, cường độ phù hợp và cơ chế theo dõi sát sao, nhằm nhanh chóng nâng cao năng lực và đưa sinh viên đạt ngưỡng tham gia học chuyên ngành. 
Kết luận chung
Ba nhóm sinh viên với đặc điểm và nhu cầu khác nhau đặt ra yêu cầu phải xây dựng một mô hình quản trị năng lực tiếng Anh theo hướng phân tầng, liên thông và cá thể hóa. Trong đó:
· Nhóm đạt chuẩn cần được nâng cao năng lực học thuật chuyên sâu; 
· Nhóm phải kiểm tra cần được phân loại chính xác để định hướng lộ trình phù hợp; 
· Nhóm chưa đạt chuẩn cần được can thiệp trọng tâm, ưu tiên nguồn lực. 
Những phân tích này là cơ sở thực tiễn quan trọng để thiết kế và triển khai mô hình 3 tầng: Phân loại - Tăng cường - Bổ trợ học thuật, bảo đảm mọi sinh viên đều được hỗ trợ phù hợp và đạt chuẩn năng lực tiếng Anh theo yêu cầu của chương trình đào tạo.
4. Nhận xét tổng hợp:
Từ các số liệu và phân tích nêu trên, có thể rút ra một số nhận xét tổng hợp về thực trạng năng lực tiếng Anh đầu vào của sinh viên các chương trình đào tạo bằng tiếng Anh như sau:
Thứ nhất, tỷ lệ sinh viên đạt chuẩn năng lực tiếng Anh đầu vào giữa các chương trình đào tạo không đồng đều và có sự chênh lệch lớn. Bên cạnh những chương trình có tỷ lệ sinh viên đạt chuẩn rất cao, thậm chí đạt 100% hoặc trên 95%, thì vẫn tồn tại nhiều chương trình chỉ đạt mức khoảng 47%–70% (như Kỹ thuật phần mềm, Trí tuệ nhân tạo, Quản trị chất lượng và Đổi mới). Sự khác biệt này phản ánh tính phân hóa rõ rệt về chất lượng đầu vào giữa các chương trình, đặt ra thách thức trong việc bảo đảm tính đồng bộ của hoạt động đào tạo.
Thứ hai, mặc dù tỷ lệ sinh viên đạt chuẩn đầu vào chiếm đa số (khoảng 85,2%), nhưng vẫn còn một bộ phận sinh viên đáng kể chưa đáp ứng yêu cầu. Cụ thể, có 283 sinh viên (14,8%) phải kiểm tra đánh giá năng lực đầu vào và 109 sinh viên (5,7%) chưa đạt chuẩn. Điều này cho thấy nhu cầu hỗ trợ nâng cao năng lực tiếng Anh vẫn còn hiện hữu và cần được giải quyết một cách có hệ thống.
Thứ ba, số sinh viên cần tham gia các chương trình tiếng Anh tăng cường vẫn chiếm tỷ trọng đáng kể, đặc biệt tập trung ở một số chương trình có đầu vào thấp. Nhóm sinh viên này nếu không được hỗ trợ kịp thời sẽ ảnh hưởng trực tiếp đến tiến độ học tập, khả năng tiếp thu kiến thức chuyên ngành và chất lượng đào tạo chung.
Thứ tư, các hoạt động hỗ trợ hiện nay chưa được tổ chức theo một cơ chế thống nhất, thiếu tính liên thông và chưa gắn kết chặt chẽ với quá trình học chuyên ngành. Đặc biệt, Đại học chưa có hệ thống theo dõi tiến bộ năng lực tiếng Anh của sinh viên một cách xuyên suốt, cũng như chưa thiết lập rõ ràng mối liên hệ giữa kết quả nâng cao năng lực tiếng Anh với điều kiện tham gia các học phần chuyên ngành bằng tiếng Anh.
Từ các nhận định trên có thể khẳng định, khoảng trống lớn hiện nay không chỉ nằm ở năng lực đầu vào của sinh viên, mà còn ở cơ chế quản trị và hỗ trợ năng lực tiếng Anh một cách hệ thống, dựa trên dữ liệu và có lộ trình rõ ràng.
Do đó, việc xây dựng và triển khai Đề án là yêu cầu cấp thiết nhằm thiết lập một mô hình quản trị đồng bộ, bảo đảm mọi sinh viên được phân loại chính xác, hỗ trợ phù hợp và đạt chuẩn năng lực tiếng Anh trước khi tham gia học tập chuyên ngành.

IV. GIẢI PHÁP VÀ LỘ TRÌNH TRIỂN KHAI 
1. Hoàn thiện hệ thống đánh giá và phân loại năng lực tiếng Anh đầu vào
Việc xây dựng và chuẩn hóa bài kiểm tra đánh giá năng lực tiếng Anh đầu vào được triển khai theo hướng toàn diện, khoa học và tiệm cận các chuẩn đánh giá quốc tế, áp dụng đối với sinh viên thuộc nhóm các chương trình đào tạo bằng tiếng Anh. Bài kiểm tra được thiết kế tập trung đánh giá các kỹ năng tiếp nhận ngôn ngữ, đặc biệt là kỹ năng nghe và đọc hiểu, nhằm phản ánh khả năng tiếp cận thông tin và xử lý nội dung học thuật bằng tiếng Anh của sinh viên trong môi trường đại học.
Song song với đó, việc công bố bảng quy đổi các chứng chỉ tiếng Anh quốc tế như IELTS, TOEIC, TOEFL được thực hiện theo hướng minh bạch, thống nhất trên toàn Đại học, nhằm bảo đảm tính công bằng giữa các đối tượng người học. Hệ thống quy đổi được xây dựng trên cơ sở đối sánh với chuẩn đầu ra của từng chương trình đào tạo, đồng thời được rà soát và cập nhật định kỳ để phù hợp với yêu cầu ngày càng cao về năng lực ngoại ngữ trong bối cảnh hội nhập quốc tế.
Trên nền tảng kết quả đánh giá đầu vào, hệ thống phân loại năng lực tiếng Anh của sinh viên được thiết lập theo các mức độ rõ ràng, có tính phân tầng, làm cơ sở cho việc tổ chức đào tạo phù hợp. Cụ thể, nhóm sinh viên đạt chuẩn là những người có khả năng đáp ứng ngay yêu cầu học tập bằng tiếng Anh và có thể tham gia trực tiếp các học phần chuyên ngành. Nhóm cận chuẩn bao gồm những sinh viên đã có nền tảng tương đối nhưng cần tham gia các khóa bổ trợ ngắn hạn nhằm củng cố một số kỹ năng còn hạn chế trước khi chuyển tiếp. Trong khi đó, nhóm chưa đạt là những sinh viên chưa đáp ứng yêu cầu tối thiểu, cần tham gia chương trình tiếng Anh tăng cường được thiết kế có hệ thống nhằm nâng cao năng lực toàn diện trước khi bước vào giai đoạn học tập chuyên môn.
Kết quả đánh giá năng lực đầu vào không chỉ dừng lại ở việc phân loại mà còn được sử dụng như một công cụ quản lý đào tạo quan trọng. Trên cơ sở đó, sinh viên được phân nhóm ngay từ đầu khóa để xây dựng lộ trình học tập mang tính cá thể hóa, phù hợp với năng lực và nhu cầu của từng cá nhân. Đồng thời, dữ liệu đánh giá được tích hợp vào hệ thống quản lý học tập nhằm theo dõi, cập nhật và hỗ trợ sinh viên trong suốt quá trình đào tạo. Cách tiếp cận này góp phần bảo đảm tính liên tục, nhất quán và nâng cao hiệu quả trong việc phát triển năng lực tiếng Anh của người học, hướng tới đáp ứng yêu cầu học tập và làm việc trong môi trường quốc tế.
2. Triển khai chương trình tiếng Anh tăng cường
Việc xây dựng và tổ chức các chương trình tiếng Anh tăng cường theo cấp độ được triển khai trên cơ sở phân loại năng lực đầu vào của sinh viên, tách biệt với chương trình tiếng Anh tăng cường của Chương trình chính quy tiêu chuẩn, nhằm bảo đảm tính phân tầng rõ ràng và phù hợp với từng nhóm đối tượng. Trọng tâm của chương trình là hỗ trợ nhóm sinh viên chưa đạt chuẩn và cận chuẩn thông qua các lộ trình học tập phù hợp, giúp người học từng bước củng cố nền tảng ngôn ngữ, cải thiện năng lực sử dụng tiếng Anh và rút ngắn khoảng cách so với chuẩn yêu cầu. Cách tiếp cận này góp phần bảo đảm tính công bằng trong tiếp cận giáo dục, đồng thời nâng cao hiệu quả đào tạo thông qua việc đáp ứng đúng nhu cầu của từng nhóm sinh viên.
Đối với sinh viên chưa đạt chuẩn năng lực tiếng Anh đầu vào theo quy định, việc tham gia chương trình tiếng Anh tăng cường là bắt buộc theo lộ trình đào tạo đã được Đại học xây dựng. Quy định này nhằm bảo đảm tất cả sinh viên được trang bị đầy đủ năng lực ngôn ngữ nền tảng trước khi chuyển sang giai đoạn học tập chuyên ngành bằng tiếng Anh, qua đó góp phần duy trì chất lượng đào tạo chung của các chương trình.
Nội dung đào tạo được thiết kế theo định hướng củng cố năng lực tiếng Anh cơ bản, tập trung vào việc phát triển các kỹ năng ngôn ngữ thiết yếu phục vụ giao tiếp và học tập ở mức nền tảng. Sinh viên được rèn luyện khả năng nghe hiểu và giao tiếp trong các tình huống thông dụng, đồng thời từng bước hình thành phản xạ sử dụng tiếng Anh trong môi trường học tập. Bên cạnh đó, chương trình chú trọng củng cố hệ thống từ vựng và ngữ pháp cơ bản, giúp người học nâng cao khả năng diễn đạt, hiểu thông tin và sử dụng tiếng Anh một cách chính xác, tự tin trong các bối cảnh quen thuộc.
Phương thức đào tạo được triển khai theo mô hình kết hợp (blended learning), kết hợp giữa hình thức học trực tiếp và trực tuyến nhằm tăng cường tính linh hoạt và hiệu quả. Các buổi học trực tiếp tập trung vào thực hành, tương tác và rèn luyện kỹ năng giao tiếp, trong khi các học phần trực tuyến hỗ trợ củng cố kiến thức, cung cấp bài tập luyện tập và tạo điều kiện để sinh viên chủ động học tập theo tiến độ cá nhân. Việc ứng dụng các nền tảng công nghệ và hệ thống quản lý học tập (LMS) góp phần đa dạng hóa học liệu và nâng cao tính chủ động của người học.
3. Tổ chức đào tạo trong năm thứ nhất theo định hướng chuyển tiếp
Trong năm thứ nhất, sinh viên các chương trình đào tạo bằng tiếng Anh được bố trí học các học phần giảng dạy bằng tiếng Việt nhằm bảo đảm khả năng tiếp cận kiến thức nền tảng của chương trình đào tạo, đồng thời giảm áp lực học tập trong giai đoạn đầu khi năng lực tiếng Anh của sinh viên chưa đồng đều. Việc sử dụng tiếng Việt trong giảng dạy ở giai đoạn này đóng vai trò là bước đệm cần thiết, giúp sinh viên nắm vững kiến thức cơ bản và phương pháp học tập đại học trước khi chuyển sang môi trường học tập hoàn toàn bằng tiếng Anh.
Song song với quá trình học các học phần chuyên môn, sinh viên được yêu cầu tham gia các chương trình tiếng Anh tăng cường và các hoạt động bổ trợ năng lực ngôn ngữ theo lộ trình đã được xây dựng trên cơ sở kết quả đánh giá đầu vào. Các chương trình này được tổ chức theo hướng phân tầng, phù hợp với trình độ của từng nhóm sinh viên, nhằm từng bước củng cố nền tảng ngôn ngữ, nâng cao khả năng sử dụng tiếng Anh và hình thành thói quen học tập trong môi trường có yếu tố quốc tế. Sinh viên có thể lựa chọn tham gia các chương trình tiếng Anh bổ trợ do Đại học tổ chức hoặc chủ động tự bồi dưỡng thông qua các hình thức học tập bên ngoài, với mục tiêu đạt chuẩn năng lực ngoại ngữ theo quy định sau khi kết thúc năm học thứ nhất.
Bên cạnh đó, trong năm thứ nhất, Đại học tổ chức các hoạt động hỗ trợ học tập và môi trường sử dụng tiếng Anh ở mức phù hợp, giúp sinh viên tăng cường tiếp xúc với ngôn ngữ một cách tự nhiên và liên tục. Thông qua sự kết hợp giữa đào tạo chính khóa và các hoạt động bổ trợ, sinh viên từng bước nâng cao sự tự tin, khả năng phản xạ và kỹ năng sử dụng tiếng Anh trong học tập và giao tiếp.
Việc tổ chức đào tạo theo mô hình này nhằm tạo ra một giai đoạn chuyển tiếp có kiểm soát, bảo đảm sinh viên có đủ thời gian và điều kiện để phát triển năng lực tiếng Anh một cách bền vững. Đồng thời, đây cũng là nền tảng quan trọng để sinh viên đáp ứng yêu cầu về chuẩn năng lực tiếng Anh sau năm thứ nhất, qua đó sẵn sàng tham gia các học phần chuyên ngành giảng dạy bằng tiếng Anh trong các năm học tiếp theo, góp phần nâng cao chất lượng và hiệu quả của các chương trình đào tạo bằng tiếng Anh.
4. Quy định điều kiện năng lực tiếng Anh để tham gia học phần chuyên ngành bằng tiếng Anh
Kết thúc năm học thứ nhất, sinh viên các chương trình đào tạo bằng tiếng Anh phải đạt trình độ năng lực tiếng Anh tối thiểu tương đương IELTS 5.5 hoặc tương đương theo quy định của Đại học để đủ điều kiện tham gia các học phần chuyên ngành được giảng dạy bằng tiếng Anh. Đây là ngưỡng năng lực mang tính bắt buộc nhằm bảo đảm sinh viên có đủ khả năng tiếp cận nội dung chuyên môn, theo dõi bài giảng và tham gia các hoạt động học tập trong môi trường sử dụng tiếng Anh.
Việc xác nhận đạt chuẩn năng lực được thực hiện thông qua các hình thức đánh giá chuẩn hóa do Đại học tổ chức hoặc công nhận các chứng chỉ tiếng Anh quốc tế còn hiệu lực theo quy định. Kết quả đánh giá là căn cứ để xét điều kiện chuyển tiếp sang giai đoạn học tập chuyên ngành bằng tiếng Anh.
Từ năm 2028, Đại học nghiên cứu nâng chuẩn năng lực tiếng Anh tối thiểu sau năm thứ nhất lên mức tương đương IELTS 6.0 hoặc tương đương, phù hợp với yêu cầu đào tạo trong môi trường quốc tế và định hướng nâng cao chất lượng các chương trình đào tạo bằng tiếng Anh.
5. Công bố và truyền thông điều kiện chuẩn năng lực tiếng Anh ngay từ giai đoạn tuyển sinh
Đại học thực hiện công bố công khai, đầy đủ và nhất quán các thông tin liên quan đến yêu cầu năng lực tiếng Anh đối với sinh viên các chương trình đào tạo bằng tiếng Anh ngay từ khi ban hành thông tin tuyển sinh. Trong đó, cần nêu rõ lộ trình học tập và điều kiện bắt buộc mà sinh viên phải đáp ứng, đặc biệt là yêu cầu đạt trình độ tiếng Anh tối thiểu tương đương IELTS 5.5 (và lộ trình nâng lên 6.0 từ năm 2028) sau khi kết thúc năm thứ nhất để đủ điều kiện tham gia các học phần chuyên ngành giảng dạy bằng tiếng Anh.
Thông tin này được tích hợp trong các tài liệu tuyển sinh chính thức, cổng thông tin điện tử của Đại học và các kênh truyền thông liên quan, bảo đảm người học và phụ huynh được tiếp cận đầy đủ trước khi đăng ký dự tuyển. Việc công khai minh bạch các điều kiện đào tạo không chỉ giúp thí sinh chủ động chuẩn bị năng lực phù hợp mà còn góp phần nâng cao tính trách nhiệm giải trình của Đại học trong tổ chức đào tạo.
Bên cạnh đó, các Khoa/Viện có Chương trình đào tạo bằng tiếng Anh cần tổ chức các hoạt động tư vấn, hướng dẫn và giải đáp thông tin cho thí sinh về lộ trình học tập, yêu cầu năng lực tiếng Anh và các cơ chế hỗ trợ trong năm thứ nhất. Qua đó, bảo đảm sự thống nhất trong nhận thức của người học ngay từ đầu vào, hạn chế các rủi ro phát sinh trong quá trình triển khai và góp phần nâng cao hiệu quả thực hiện các chương trình đào tạo bằng tiếng Anh.
6. Xây dựng môi trường học tập và sử dụng tiếng Anh trong toàn Đại học
Việc tổ chức các hoạt động học thuật và ngoại khóa bằng tiếng Anh được triển khai như một cấu phần quan trọng nhằm hình thành môi trường sử dụng ngôn ngữ một cách tự nhiên và thường xuyên trong toàn Đại học. Các mô hình như câu lạc bộ tiếng Anh, câu lạc bộ học thuật, cùng với các seminar, workshop và diễn đàn trao đổi học thuật bằng tiếng Anh được phát triển theo hướng đa dạng, gắn với nhu cầu và định hướng chuyên môn của sinh viên. Song song với đó, việc phát triển và khai thác hiệu quả các nền tảng học tập số, đặc biệt là ứng dụng NEU English Zone, đóng vai trò hỗ trợ cung cấp học liệu tiếng Anh, các nội dung tương tác như câu hỏi, video theo tuần và tháng, qua đó tạo môi trường học tập linh hoạt, liên tục và thúc đẩy tinh thần thi đua trong việc sử dụng tiếng Anh.
Bên cạnh các hoạt động học thuật, công tác truyền thông song ngữ (Việt – Anh) được tăng cường trong toàn bộ hoạt động của Đại học, từ thông báo, sự kiện đến các sản phẩm truyền thông nội bộ. Cách tiếp cận này góp phần hình thành thói quen tiếp cận và sử dụng tiếng Anh một cách tự nhiên trong học tập và sinh hoạt, đồng thời tạo nền tảng cho việc chuyển đổi sang môi trường học tập quốc tế hóa.
Đồng thời, việc khuyến khích giảng viên và sinh viên sử dụng tiếng Anh trong các hoạt động học thuật, nghiên cứu và giao tiếp được xác định là một định hướng xuyên suốt. Thông qua việc mở rộng phạm vi sử dụng tiếng Anh trong các tình huống thực tiễn, năng lực ngôn ngữ của người học và giảng viên được củng cố một cách bền vững, góp phần nâng cao chất lượng đào tạo và năng lực hội nhập quốc tế của toàn Đại học.
Đề án tăng cường gắn kết phát triển năng lực tiếng Anh với các hoạt động hợp tác quốc tế nhằm tạo động lực và cơ hội thực tiễn cho sinh viên. Theo đó, sinh viên có năng lực tiếng Anh tốt được ưu tiên tham gia các chương trình trao đổi, học tập quốc tế, thực tập tại doanh nghiệp nước ngoài hoặc doanh nghiệp có yếu tố quốc tế, đồng thời được tiếp cận các học bổng và cơ hội phát triển học thuật. Nhà trường cũng triển khai mô hình “Buddy” kết nối sinh viên trong nước với sinh viên quốc tế, qua đó tạo môi trường sử dụng tiếng Anh thường xuyên, hỗ trợ rèn luyện kỹ năng ngôn ngữ và kiến thức chuyên ngành trong bối cảnh thực tiễn.
Các giải pháp nêu trên được thiết kế theo hướng liên thông, bổ trợ và gắn kết chặt chẽ với nhau, bảo đảm sự nhất quán từ khâu đánh giá, phân loại đến đào tạo, giám sát và xây dựng môi trường sử dụng tiếng Anh. Qua đó, Đề án không chỉ dừng lại ở mục tiêu nâng cao năng lực tiếng Anh của sinh viên mà còn hướng tới việc hình thành một hệ sinh thái học tập bằng tiếng Anh bền vững, tạo nền tảng lâu dài cho quá trình quốc tế hóa giáo dục trong toàn Đại học.

VI. TỔ CHỨC THỰC HIỆN
Để bảo đảm việc triển khai Đề án đạt hiệu quả, đồng bộ và đúng tiến độ, trách nhiệm của các đơn vị được phân công cụ thể như sau:
Phòng Quản lý Đào tạo là đơn vị đầu mối, chịu trách nhiệm chủ trì xây dựng kế hoạch tổng thể, hướng dẫn và tổ chức triển khai toàn bộ các nội dung của Đề án trong phạm vi toàn Đại học. Đồng thời, Phòng phối hợp với các đơn vị liên quan xây dựng và ban hành các quy định về đánh giá năng lực tiếng Anh đầu vào, chuẩn đầu ra, cũng như điều kiện tham gia các học phần chuyên ngành giảng dạy bằng tiếng Anh. Bên cạnh đó, Phòng Quản lý Đào tạo thực hiện chức năng theo dõi, kiểm tra và đánh giá quá trình triển khai, định kỳ tổng hợp, báo cáo Ban Giám đốc, kịp thời đề xuất các điều chỉnh cần thiết nhằm bảo đảm chất lượng và hiệu quả thực hiện.
Trung tâm Ngoại ngữ Kinh tế và Khoa Ngoại ngữ Kinh tế giữ vai trò chuyên môn nòng cốt trong lĩnh vực đào tạo và đánh giá năng lực tiếng Anh. Hai đơn vị chủ trì xây dựng, chuẩn hóa và triển khai các bài kiểm tra đánh giá năng lực tiếng Anh đầu vào, bảo đảm tính khoa học và tiệm cận chuẩn quốc tế. Đồng thời, tổ chức các lớp tiếng Anh tăng cường theo cấp độ, tham gia xây dựng và triển khai các chương trình bổ trợ tiếng Anh học thuật, đáp ứng nhu cầu của từng nhóm sinh viên. Bên cạnh đó, hai đơn vị chịu trách nhiệm xây dựng và tổ chức kỳ đánh giá năng lực tiếng Anh sau năm thứ nhất nhằm xác định mức độ đạt chuẩn tối thiểu tương đương IELTS 5.5 của sinh viên theo quy định của Đại học. Kết quả đánh giá là căn cứ quan trọng để xác nhận điều kiện chuyển tiếp của sinh viên sang giai đoạn học các học phần chuyên ngành giảng dạy bằng tiếng Anh. Ngoài ra, các đơn vị phối hợp chặt chẽ với các khoa, viện chuyên ngành trong việc thiết kế nội dung giảng dạy và hoạt động bổ trợ phù hợp với đặc thù của từng chương trình đào tạo, góp phần bảo đảm tính đồng bộ và hiệu quả trong triển khai Đề án.
Các khoa, viện đào tạo có chương trình giảng dạy bằng tiếng Anh có trách nhiệm phối hợp trong việc xây dựng nội dung bổ trợ tiếng Anh học thuật gắn với yêu cầu chuyên môn của từng ngành. Đồng thời, cử giảng viên tham gia giảng dạy các học phần liên quan, tổ chức triển khai các nội dung đào tạo theo kế hoạch chung. Trong quá trình thực hiện, các đơn vị này theo dõi, đánh giá mức độ đáp ứng yêu cầu về năng lực tiếng Anh của sinh viên, qua đó phản hồi và đề xuất các giải pháp điều chỉnh nhằm nâng cao hiệu quả đào tạo.
Các đơn vị chức năng liên quan có trách nhiệm phối hợp bảo đảm các điều kiện cần thiết phục vụ triển khai Đề án. Cụ thể, các đơn vị liên quan đến cơ sở vật chất và công nghệ thông tin bảo đảm hạ tầng giảng dạy và học tập, bao gồm phòng học, trang thiết bị và các nền tảng số phục vụ đào tạo. Công tác truyền thông được tăng cường nhằm phổ biến rộng rãi nội dung Kế hoạch, nâng cao nhận thức và sự tham gia của người học và giảng viên. Đồng thời, các hoạt động ngoại khóa được tổ chức nhằm tạo môi trường thực hành và sử dụng tiếng Anh trong thực tiễn.
Phòng Tài chính – Kế toán chịu trách nhiệm bố trí, hướng dẫn và kiểm soát việc sử dụng kinh phí triển khai Đề án theo đúng quy định, bảo đảm nguồn lực tài chính được phân bổ hợp lý, hiệu quả và minh bạch, góp phần hỗ trợ các đơn vị thực hiện tốt nhiệm vụ được giao.

VII. KIẾN NGHỊ
Để bảo đảm các điều kiện triển khai hiệu quả và bền vững Đề án, Đại học cần xem xét, ưu tiên nguồn lực triển khai một số nội dung trọng tâm sau:
Trước hết, cần bố trí nguồn kinh phí phù hợp để triển khai các hoạt động cốt lõi của Đề án, bao gồm tổ chức kiểm tra đánh giá năng lực tiếng Anh đầu vào, xây dựng và vận hành các chương trình tiếng Anh tăng cường, phát triển các học phần bổ trợ tiếng Anh học thuật, cũng như tổ chức kỳ đánh giá năng lực tiếng Anh sau năm thứ nhất nhằm xác nhận mức độ đạt chuẩn tối thiểu theo quy định. Việc phân bổ kinh phí cần được thực hiện theo hướng ổn định, có lộ trình và gắn với hiệu quả đầu ra, nhằm bảo đảm các hoạt động được triển khai liên tục, đồng bộ và đạt chất lượng.
Bên cạnh đó, cần đẩy mạnh việc tích hợp và đồng bộ dữ liệu quản lý sinh viên, đặc biệt là dữ liệu liên quan đến năng lực tiếng Anh, vào hệ thống quản lý đào tạo chung của Đại học. Việc này không chỉ hỗ trợ công tác theo dõi, phân tích và đánh giá sự tiến bộ của người học mà còn tạo nền tảng cho việc ra quyết định quản lý dựa trên dữ liệu, góp phần nâng cao hiệu quả điều hành Đề án.
Đồng thời, kiến nghị đẩy mạnh ứng dụng công nghệ trong dạy và học tiếng Anh thông qua việc đầu tư, nâng cấp các nền tảng học tập số và hệ thống quản lý học tập (LMS), tích hợp các công cụ học tập thông minh như trí tuệ nhân tạo (AI), học liệu số tương tác, hệ thống luyện tập thích ứng (adaptive learning). Việc khai thác hiệu quả các ứng dụng như NEU English Zone và các nền tảng số khác sẽ góp phần cá thể hóa quá trình học tập, tăng cường khả năng tự học, đồng thời hỗ trợ giảng viên trong việc theo dõi, đánh giá và điều chỉnh hoạt động giảng dạy theo năng lực của từng sinh viên. Đây là giải pháp quan trọng nhằm nâng cao chất lượng, mở rộng không gian học tập và đáp ứng yêu cầu chuyển đổi số trong giáo dục đại học.


