BO GIAO DUC VA BAO TAO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
PAI HQC KINH TE QUOC DAN Doc 1ap - Tw do - Hanh phuc

S6: 193 /KH-DHKTQD Ha Néi, ngay 27 thang01 nam 2026

KEHOACH
V/v khido sat nguoi hoe vé cong tac Co van hoc tap
nam hoc 2025-2026

- Can cir “Quy dinh chirc ndng, nhiém vu va quyén han cia Co vin hoc tdp truong
Pai hoc Kinh té quoc dan” (ban hanh kém theo Quyét dinh so: 1195/0P-PHKTOD ngady
01/8/2018 cua Hiéu truong);

- Can cik vao Quyét dinh s6 2720/0P-PDHKTOD ngay 28/12/2021 cia Hiéu trucng
ve viéc ban hanh quy dinh hoat dong khao sat cdac bén lién quan cua Truong Pai hoc
Kinh té Quo”'c dan;

- Can cir vao Quyét dinh so 16/0P-DHKTOD ngay 13/01/2026 cia Gidm doc vé viéc
giao ké hoach cong viéc va dy todan chi ngan sach dai hoc cho cac don vi chikc nang thuc
hién nhiém vu nam 2026,

Pai hoc Kinh té Qudc dan trién khai cong tac khao sat nguoi hoc vé cong tac Co van
hoc tdp ndm hoc 2025-2026 ddi véi nguoi hoc bac dai hoc hé chinh quy tiéu chuin cac
khoa 64, 65, 66, 67 theo hinh thitc online, véi ké hoach cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH

- Banh gia cong tac CH van hoc tip ndm hoc 2025-2026 theo Quy ché cuia B Gido duc va
DPao tao va quy dinh cua Dai hoc.

- Lam co s& dé bo sung, diéu chinh hoat dong cong tic Cb van hoc tap; nang cao hiéu
qua cong tac C6 van hoc tap tai Pai hoc Kinh té Qudc dan.

- Phyuc vu Bdo cdo danh gia, chim diém hang nim céc co sé gido duc ciia Bo Gido
duc va DPao tao.

II. NOI DUNG

TT Noi dung cong viéc Thoi gian Don vi thuc hién

Xay dung ké hoach thuc hién; lap
1. | du tru kinh phi td chuc thuc hién | 26/01 dén 29/01 | Phong Khao thi &

va trinh BGD phé duy¢t. DbBCLGD

Nghién ciru quy dinh, quy ché, bo Phong Khao thi &

tiéu chuan kiém dinh CSGD, | 30/01 dén 08/02 | PBCLGD va céc don vi
2. | CTDT theo tiéu chuin trong nudc lién quan

phu hop véi cong tac khao sat Co

van hoc tap




TT Noi dung cong viéc Thoi gian Pon vi thuc hién
Nghién ctru quy dinh, quy ché, bd Phong Khio thi &
tiéu chuan kiém dinh CSGD, | 09/02 dén 15/02 | PBCLGD va céc don vi
3. | CTDT theo tiéu chuin qudc té phu lién quan
hop v6i cong tac khao sat Co van
hoc tap
Soan by cau hdi khao sat va phan Phong Khio thi &
4. | tich, ra soat, théng ké cac ndi dung | 26/02 dén 28/02 | PBCLGD va cac don vi
tiéu chi trong bang héi lién quan
Hoan thién, chinh stra ndi dung Phong Khio thi &
5. | bang hoi va phé duyét mau phiéu | 02/02 dén 04/03 | PBCLGD va cac don vi
lay ¥ kién lién quan
. > R, Phong Khao thi &
Xay dung phiéu khao sat trén h¢ P L _
6. P N 05/3 dén 07/3 | BPBCLGD va cac don vi
thong phan mém »
lién quan
Cung cap, kiém tra, cap nhat dir Phong Khao thi &
. liéu thong tin nguoi hoc cac khoa | 07/3 dén 10/3 | PBCLGD va cac don vi
" | 64, 65, 66, 67 nam hoc 2025-2026 lién quan
trén hé théng phan mém.
Cung cap, kiém tra, cap nhat dir Phong Khao thi va
liéu C6 van hoc tip theo cac 16p | 11/3 dén 14/3 | PBCLGD, Phong Quan
8. | chuyén nganh cac khoa 64, 65, 66, Iy dao tao, Trung tam
67 theo Khoa/Vién nam hoc 2025- ung dung CNTT.
2026 trén hé théng phan mém.
T ) _ Phong Khio thi va
Két no1 dir liéu danh sach nguoi B .
16/3 d@én 18/3 | BPBCLGD, Phong
hoc cac khoa 64, 65, 66, 67 nam
. . P CTC&QLSV,  Trung
9. | hoc 2025-2026 v6i danh sach Co
p . o A tam ung dung CNTT,
van hoc tip theo cac 16p chuyén . A )
. Khoa/Vién, B0 mon
nganh R
lién quan
10 Kiém tra va ra soat dit liéu chuan Phong Khao thi va
" | bi trién khai cong tac khao sat. 18/3 dén 20/3 | DPBCLGD
Thong bao toan dai hoc (Truong Phong Khao thi va
" KD, Cong ngh¢, KT&QLC, Vién 18/3 DBCLGD va cac don vi
| truéng KTKT, NHTC), gidng lién quan

vién, c60 van hoc tap, don vi




TT Noi dung cong viéc Thoi gian Pon vi thuc hién

thuong truc by phéan C6 van hoc
tap va can bd 16p t6 chirc pho bién,
quan tri¢t muc ti€u, quy trinh, thoi
gian trién khai cong tac khao sat
ngudi hoc vé cong tac C6 van hoc
tap nam 2025-2026 t61 nguoi hoc
bac dai hoc h¢ chinh quy cac khoa

64, 65, 66, 67.
Phong Khao thi va
DbBCLGD, Phong
CTCTC&QLSV,

Thoi gian thuc hién khao sat dbi
nguoi hoc cac khoa 64, 65, 66, 67
12. | vao cho ¥ kién vé cong tac C6 van
hoc tap nam hoc 2024-2025 trén

hé thong phan mém.

18/3 dén 18/4 | Truong KD, Cong
nghé, KT&QLC, Vién
KTKT, NHTC, giang
vién, ¢ van hoc tap
toan truong (Thong bao

td61 cac don vi lién

quan)
Truc k¥ thuat trong qua trinh khao Phong Khio thi va
. sat, online va ,giéi déq? cé? thic | 16/3 dén20/4 | PBCLGD va cac dbi
mac, gial quyét cac van dé phat tuong lién quan
sinh trong qua trinh 13y ¥ kién
Phong Khio thi va
14. | Xu ly dit liéu 20/4 #n 20/5 |DBCLGD, Trung tim
ung dung CNTT.
s Viét du thao bao céo tong hop, | 20/5dén25/5 |Phong Khio thi va
trinh BGD PBCLGD
Hoan thién bao cdo tong hop trinh | 25/5 dén 30/5 | BGD; Phong Khao thi
16. | BGD phé duyét giri cac don vi lién & bBCLGD

quan trong toan truong

III. TO CHUC THU'C HIEN

Phong Khao thi va Pam bao chét lugng gido duc 1a don vi chii tri phbi hop véi cac
don vi lién quan trién khai ké hoach nay.

Phong Quan ly dao tao, Phong Truyén thong, Phong cong tac chinh tri va quan ly
sinh vién, Poan Thanh nién, H6i Sinh vién, Truong KD, Cong ngh¢, KT&QLC, Vién
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KTKT, NHTC: phdi hop cung cip cac thong tin lién quan phuc vu cong tac khao sat va
phd bién, quan triét, thyc hién nghiém chinh quyén va nghia vu ctia ngudi hoc vé cong
tac khao sat.

Trung tim tmg dung CNTT: phdi hop cung cép va hd trg lién quan t6i phadn mém
phuc vu cong tac khao sat.

Moi thong tin xin lién lac Bo phan thuong truc cong tac khao sat (CV. Nguyén Trong
Tuén, Phong 1301 Nha A1, Phong Khao thi va BPBCLGD).

Cong tac khao sat ctia ngudi hoc vé cong tac Co van hoc tap 1a mot trong nhitng hoat
dong quan trong hang nim dugc Pai hoc to chirc va co vai tro hét sirc quan trong, anh
huong téi chét lugng dao tao cua Pai hoc. Do do, Ban Gidm ddc dé nghi cac don vi thyc
hién dung theo ndi dung va ké hoach dé ra.

Tran trong./.

GIAM POC

- Céc don vi lién quan (dé thuc hién);
- P.TT dang trén CTTDT;
- Luu: VT, KT&DBCLGD.

Noi nhing/fnf-.

PGS.TS Bui Huy Nhugng



BOQ GIAO DUC VA PAO TAO
PAI HQC KINH TE QUOC DAN

PHIEU KHAO SAT
SINH VIEN PANH GIA CONG TAC CO VAN HQC TAP
NAM HOQC 2025-2026

Cdc em sinh vién than mén!

Pé tiép tuc ndng cao chat liwong cong tic Coé van hoc tdp (CVHT), gép phan ndng cao
chat lwong ddo tao véi trong tdm huéng téi sinh vién, Pai hoc Kinh té Quéc din mong muon
nhdn dwoc nhitng ¥ kién dong gép quy gid cua sinh vién vé c¢ong tac nay. Xin vui long tra loi
nhitng cau hoi dwdi ddy mét cdch trung thuc, thang than, mang tinh xdy dung. Chiing téi xin
cam doan théng tin cia cdc em cung cdp sé dwoc gitk bi mdt va chi sir dung vao muc dich cong
viéc.

Phan L. Théong tin chung

Céu 1: Bé danh gia chinh xac CVHT cua 16p. Dé nghi cac em cho thong tin chinh xéc
dudi day:

HoO VA teNn SINN VICI: ..o ansnnnaas

A R 114 I <) SRR

LOp chuy@n N@ANK: ..o e

Céu 2: Em dang hoc nim thir may ¢ trudng Pai hoc Kinh t& Qudc dan?
Namtha 1 [] Namtha 2 [] Nam tha 3 [] Nam tha 4 []
Ciu 3: Em d4 tiép xtic va lam viéc v6i cd van hoc tap thong qua cac hinh thirc sau (co

thé nhiéu lua chon)

Truc tiép (ca [] Dién thoai [ Email [] Céc phuong thirc [
nhan, nhém, 16p truc tuyén (Teams,
hoc) Skype, ...)

Cau 4: Trong nam hoc qua, sb lan tiép xuc va lam viée véi ¢d van hoc tap dudi moi hinh
thire?
11an [ 21an O 31an [ >41in O
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Phin II: Panh gia hoat dong ciia ¢6 van hoc tip

(xin khoanh tron sé diém theo mirc @6 tir "Hoan toan dong y" t6i "Hodn toan khéng dong
y" theo thang tir 1-5)
Cau 5: Hoat dong tu van hoc tap va nghién ctru khoa hoc

Tam Hoan
Hoan . cl{é Khoén toan
STT Néi dung toan |Pongy| 2P | MOME Iy hong
A , nhan | dongy A
dong y dwoc dong
i y
CVHT nam duoc muc tiéuq giéq duc,
chuong trinh dao tao, chuan dau ra,
1. | phuong phap dao tao, cung nhiing noi 5 4 3 2 1
dung khac lién quan dén nganh hoc
cua lép sinh vién dang lam CVHT
CVHT tu van thuong xuyén va kip
thoi vé thuc hién cac hoat dong va
2. - AP N 5 4 3 2 1
nghia vy, quyén lgi hoc tap cta sinh
vién
CVHT tu van va cung cép day du
3. | thong tin v€ hoc bang thir 2 hodc hai 5 4 3 2 1
bang song song
CVHT tu van vé phuong phap hoc
4. | - \ N A 5 4 3 2 1
tdp phu hop véi ting hoc phan
CVHT khuyén khich tao di€u kién
5 cho SV tham gia’ céc’hoat dong hoc 5 4 3 ) 1
" | thuat, NCKH, két néi va phuc vu
cong dong
CVHT c6 trach nhiém, thuong xuyén
6 lién lac, quan tdm dén 16p, giup SV 5 4 3 ) 1
" | trong qua trinh hoc tdp, NCKH va rén
luyén
7 CVHT tu van va cung cép thong tin 5 4 3 ) 1
" | vé ké hoach hoc tap day du, kip thoi
CVHT tu van va cung cap thong tin
8. | Quy dinh khao thi, quy ché kiém tra, 5 4 3 2 1
danh gié va thi day du, kip thoi
Cau 6: Hoat dong cong tac sinh vién
Hoan
Hoan ;l“l:.né:n Khén toan
STT Noi dung toan |Ddngy| S'aP | MON8 1 hong
A nhan | dongy A
dong y duoc dong
i y
CVHT phd bién cong khai va giai
| thich rd rang vé cac quy ch¢, quy dinh 5 4 3 ) |

lién quan dén sinh vién duoc giai dap
va ho trg kip thoi cho SV




Hoan
. Tam s
Hoan . cl{ép Khéng toan
STT Noi dung toan (Dongy N x> |Kkhong
dong y nhan | dongy dong
dwgc y
CVHT thong tin cong khai va giai
2. | quyét 16 rang vé cac qui dinh khen 5 4 3 2 1
thuong, ky luat SV
CVHT thong tin cong khai va giai
dap r6 rang vé ché do chinh sach,
3 diéu kién nhan hoc béng khuyén 5 4 3 ) 1
" | khich hoc tap va cac loai hoc bong
khac, quy ché dao tao, quy ché hoc
vy, ren luyén
CVHT tu van, va cung cip diy du
thong tin vé céc hoat dong hd tro, tu
4. |van nghé nghiép, dinh hudng viéc 5 4 3 2 |
lam, tuyén dung va ho trg sinh vién
tim viéc lam,. ..
CVHT thuc hién cac thu tuc hanh
5 chinh lién quan dé'n, SV (x4c nhéan 5 4 3 ) 1
" | SV, xé&c nhan vay von, ...) kip thoi,
ding thoi han
CVHT tiép nhan, giai dap, truyén tai
6. dl:l'QC, an1u’ng tarfl tu’,. nguyeri Vc_)ngfr>f s 4 ; 5 .
gbép y cua SV dén voi khoa/vién, véi
truong va duoc giai quyét
CVHC san sang tra 1oi thac mac cia
SV, than thién, nhiét tinh véi SV,
quan tdm dén SV kip thoi, chia sé
7. | dong vién SV, c6 16i khuyén b ich,
gitp SV vugt qua kho khan trong hoc
tap, trong cudc song va huéng nghiép
tuong lai
CAu 7: Sinh vién c6 cam nhan ca nhan vé:
Hoan Tg:n ) Hoan
STT Néi dun toan Pdng v chz}p K}hong’ toi‘m
. 8 A, gy nhin dong y khong
dong y duoc dong y
Hai long d6i véi hoat dong tu vén,
1. | hd tro vé hoc tip va nghién ctu| 35 4 3 2 1
khoa hoc sinh vién
Hai long d6i véi hoat dong tu vén,
2. | hd trg vé chinh sach va ché d6 hoat | 5 4 3 2 1
dong ho trg sinh vién
3. | Hai long véi thai @6 va thyuc hién 5 4 3 2 1




Hoan Tam Hoan
As . A chap Khéng toan
STT N(.)l dung dg):n , Dongy nhan dong y khong
gy duogc dong y
trach nhiém cua ¢6 van hoc tap

Xin chan thanh cam on em, chic em va cac ban cung 16p mot nam hoc ¢6 nhi€u niém vui
va dat thanh tich hoc tap cao!

PHONG KHAO THi VA PAM BAO CHAT LUQNG GIAO DUC
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